BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis dan pengujian yang telah dilakukan terhadap
data periode Januari 2022 hingga Desember 2025, diperoleh kesimpulan yang
menjawab rumusan masalah dan tujuan penelitian tersebut sebagai berikut.

Untuk variabel avg duration, SARIMA menghasilkan MAPE sebesar
7,79% dibandingkan TES sebesar 14,13%. Untuk variabel avg views,
SARIMA menghasilkan MAPE sebesar 31,34% dibandingkan TES sebesar
43,55%. Dengan demikian, SARIMA terbukti menjadi model terbaik untuk
kedua variabel sekaligus, bukan satu model untuk satu variabel. Hasil ini juga
telah diuji ketahanannya melalui beberapa konfigurasi parameter alternatif dan
tetap menunjukkan hasil yang konsisten.

Selain itu, untuk variabel avg duration jauh lebih mudah diprediksi
dibandingkan avg views yang mengindikasikan durasi tonton bersifat lebih
stabil, sedangkan jumlah penayangan lebih dipengaruhi oleh faktor situasional
seperti konten yang tiba-tiba viral. Model SARIMA yang terpilih kemudian
digunakan untuk proyeksi 12 bulan ke depan (2026), yang menunjukkan
peningkatan sebesar 5,42% pada avg duration dan 36,26% pada avg views

sepanjang periode proyeksi.
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5.2 Saran
1. Saran Bagi Manajemen RRI Pro 2 Malang
Penelitian ini dapat dijadikan referensi bagi manajemen RRI Pro 2
Malang dalam memantau dan memproyeksikan perkembangan engagement
konten YouTube. Model SARIMA yang digunakan dalam penelitian ini terbukti
memberikan tingkat akurasi yang baik, sebagaimana telah dijelaskan pada Bab
IV, sehingga hasil proyeksinya dapat menjadi salah satu pertimbangan dalam
perencanaan konten ke depan. Hasil proyeksi tahun 2026 menunjukkan
kecenderungan peningkatan yang konsisten pada kedua variabel, yang dapat
dijadikan gambaran arah performa channel dalam menyusun strategi konten
digital pada periode mendatang.
2. Peneliti Selanjutnya
Untuk peneliti selanjutnya, disarankan menggunakan data dalam
jumlah lebih banyak dan rentang waktu yang lebih panjang agar hasil prediksi
dapat menjadi lebih akurat, terutama untuk variabel avg views yang datanya
lebih fluktuatif. Selain itu, penelitian berikutnya dapat menambahkan variabel
lain yang memengaruhi engagement YouTube, seperti jumlah /ikes, komentar,

subscriber, dan jenis konten yang diunggah.
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analisis data, dan pengembangan sistem informasi. Sejak duduk di bangku
SMK hingga perkuliahan, penulis telah beberapa kali mengikuti kompetisi film
pendek dan berhasil meraih prestasi pada berbagai ajang perlombaan film.

Sebagai syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Komputer (S.Kom.),
penulis menyusun skripsi yang berjudul "Komparasi Metode SARIMA dan
Triple Exponential Smoothing dalam Meramal Tren Engagement Audiens di
RRI Pro 2 Malang." Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat
sebagai referensi dalam penerapan metode peramalan untuk menganalisis tren
engagement audiens pada media digital, khususnya YouTube RRI Pro 2

Malang, sehingga dapat mendukung proses pengambilan keputusan dalam



pengelolaan konten di masa mendatang.



