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ABSTRAK

Wardhani, Tika Kusuma. 2025. Evaluasi Tata Kelola Teknologi Infiormasi E-
Monev Menggunakan Framework Cobit 5 Domain Edm (Evaluate, Direct,
And Monitor) Di Bappeda Kabupaten Malang. Program Studi Sistim
Informasi STMIK PPKIA Pradnya Paramita. Pembimbing: (1) Eni farida,
S.Ag., MM, (IT) Dr. Dwi Safiroh Utsalina, S.Kom., M.MSI

Kata Kunci: Sistem informasi, COBIT 5, EDM01, EDM0(2.

Penelitian ini fokus pada penerapan framework COBIT 5 pada domain Evaluate,
Direct, and Monitor (EDM) untuk menganalisis tata kelola sistem informasi di
BAPPEDA Kabupaten Malang, khususnya terkait pengelolaan E-Monev. Domain
yang digunakan adalah EDMO1 (Evaluate the Governance System) dan EDMO02
(Ensure Benefits Delivery) beserta subdomainnya. EDMO1 menganalisis
persyaratan tata kelola TI dalam organisasi serta penerapan struktur, prinsip, dan
praktik yang sesuai dengan kejelasan tanggung jawab untuk mencapai tujuan
organisasi. EDM02 mengoptimalkan kontribusi nilai bisnis dari proses dan layanan
TI serta aset yang dihasilkan dari investasi organisasi. Masalah utama dalam
penelitian ini adalah belum tersedianya mekanisme sistem pelaporan e-report pada
E-Monev. Evaluasi dilakukan untuk memastikan efisiensi, keamanan, dan
keselarasan sistem informasi dengan tujuan BAPPEDA. Penelitian ini melibatkan
7 responden yang dipilih menggunakan metode purposive sampling dan
dikelompokkan berdasarkan peran fungsional menggunakan analisis RACI Chart.
Hasil evaluasi menunjukkan bahwa tingkat kapabilitas domain EDMOI dan
EDMO02 berada pada level 3, sedangkan tingkat kapabilitas yang diharapkan untuk
keduanya adalah level 4. Dengan demikian, terdapat gap sebesar 1 pada EDMO1
dan EDMO02. Temuan ini mengindikasikan bahwa meskipun implementasi tata
kelola TI sudah cukup baik, masih diperlukan perbaikan struktur dan proses tata
kelola untuk mencapai tingkat kapabilitas optimal, yang perlu ditingkatkan pada
aspek penerapan pendekatan inovatif, pemanfaatan teknologi baru, dan proses yang
menghasilkan keunggulan kompetitif. Penelitian ini memberikan kontribusi
strategis dalam bentuk rekomendasi perbaikan serta wawasan praktis untuk
meningkatkan efektivitas sistem E-Monev di lingkungan BAPPEDA Kabupaten
Malang.
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