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Abstract

Desecond.mlg is a business that is engaged in the sale of second-hand clothes or used goods
commonly referred to as Thrift. Currently, Desecond.mlg still uses conventional methods in its
business, such as buyers who must come directly to the physical store or use personal Instagram and
Whatsapp to order products that seem difficult because all processes are still manual, such as the
process of choosing products, filling in personal data, the payment confirmation process, checking
shipping costs, and product stock management. Therefore, this research aims to help manage the
buying and selling transaction process by minimizing manual processes in the old method. The
method used in this system design is the SDLC (System Development Life Cycle) method with a
Waterfall approach and CMS (Content Management System) WordPress. The implementation results
of this system are the establishment of a sales application that can help with marketing, product data
management and reporting well, information delivery, as well as helping to manage the buying and
selling transaction process with a computerized system.
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konsumsi, dan penurunan daya beli
masyarakat. Pandemi juga menimbulkan
tantangan baru bagi para pelaku industri
fesyen, seperti kesulitan dalam distribusi,
promosi dan penjualan produk.

Untuk mengatasi permasalahan ini,
diperlukan inovasi dan kolaborasi antara

memberikan kontribusi yang signifikan industri  fesyen dan teknologi. Beberapa
terhadap ekonomi global, dengan hasil contoh penerapan teknologi dalam industri
ekspor fesyen global yang mencapai $492 fesyen adalah dengan  memanfaatkan
miliar pada tahun 2018. Industri fesyen juga teknologi  digital ~ untuk  meningkatkan
merupakan sumber lapangan kerja bagi penjualan secara onlmg. Tekr_lologl digital
jutaan orang di berbagai negara, terutama di dapqtmembantu pelaku industri fesyen untuk
negara-negara berkembang. menjangkau pasar yang lebih luas,

1. PENDAHULUAN
1.1. Latar Belakang

Seiring dengan perkembangan jaman,
industri fesyen di Indonesia juga semakin
berkembang pesat. Menurut organisasi
perdagangan dunia  (World Trade
Organisation),  sektor  ekonomi ini

Industri fesyen merupakan salah satu
sektor yang terdampak pandemi Covid-19,
hal ini menjadi tantangan terbesar industri
fesyen pada masa itu. Menurut data Badan
Pusat Statistik (BPS), penjualan pakaian di
Indonesia mengalami penurunan sebesar
34% pada kuartal pertama tahun 2020. Hal ini
disebabkan oleh berbagai faktor, seperti
pembatasan mobilitas, perubahan pola

menyediakan layanan yang lebih mudah dan
cepat, serta menghemat biaya operasional.
Beberapa platform digital yang dapat
dimanfaatkan antara lain adalah e-commerce,
media sosial dan website penjualan secara
online.

Thrifting merupakan aktivitas yang
mengacu pada kegiatan membeli barang-
barang bekas sebagai bentuk penghematan
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atau untuk tujuan lain seperti bentuk
perlawanan terhadap budaya konsumen fast-
fashion. Melalui konsep reuse, Thrifting juga
merupakan langkah baik yang dapat
mengurangi ancaman buruk akibat dari
limbah tekstil. Thrifting sendiri mulai banyak
berkembang belakangan tahun ini terutama di
Kota Malang. Banyak sekali Thrift Shop di
kota Malang yang dapat dijumpai membuat
persaingan bisnis ini semakin ketat. Salah
satu pelaku usaha yang merasakan
dampaknya ialah toko “Desecond.mlg”, toko
ini didirikan oleh Bapak Agus pada tahun
2018 dan berlokasi di Jalan Kurnia No. 54
Bululawang Kabupaten Malang.
Permasalahan yang dihadapi oleh toko
“Desecond.mlg” selama membangun bisnis
ini adalah pelayanan secara online melalui
Whatsapp dan Instagram pribadi yang kurang
efisien dalam hal pengecekan stok barang dan
pendataan  transaksi  pemesanan  oleh
pelanggan. Selain itu, bisnis ini juga kesulitan
dalam memasarkan produk secara luas
dengan biaya yang minim.

Berdasarkan permasalahan  yang
dihadapi oleh pelaku usaha Thrifting
“Desecond.mlg” tersebut, upaya solusi yang
bisa diberikan dengan memanfaatkan
teknologi yang ada agar dapat memperkecil
permasalahan bisnis ini, solusi tersebut yaitu
dilakukan pembuatan laman website toko
online agar dapat membantu memasarkan
bisnis secara luas, serta dapat membuat
sistem penjualan dan pendataan transaksi
lebih tertata dan mudah. Hal tersebut
mendukung dalam melakukan riset dengan
judul “Aplikasi Penjualan Produk Thrift
Berbasis Web Pada Toko Desecond.mlg”

1.2. Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian latar belakang maka
rumusan masalah dari penelitian ini adalah
sebagai berikut: Bagaimana membangun
Aplikasi  Penjualan untuk memasarkan
produk toko “Desecond.mlg” secara luas,
serta dapat membantu dalam pengelolaan
data transaksi penjualan?

1.3. Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk :
Menghasilkan  aplikasi ~ yang  dapat
memasarkan produk secara luas dengan biaya
yang tidak lebih mahal dari metode
konvensional, membantu proses transaksi
jual beli, menjadi media penyampaian

informasi dan dapat menyimpan data
transaksi dengan baik sehingga dapat
mendukung pemasaran bisnis pada toko
Desecond.mlg.

1.4. Batasan Masalah

Batasan masalah ini bertujuan untuk
membuat penelitian ini tidak menyimpang
dari yang diteliti, serta dari faktor
keterbatasan yang dimiliki terutama dalam
hal pengetahuan, waktu, alat, biaya dan
sebagainya. Maka penelitian ini dibatasi
sebagai berikut :
1. Sistem pada aplikasi yang dibuat meliputi :
Promosi produk
Penjualan produk
Pemesanan produk
Media penyampaian informasi
Pembayaran dengan sistem Payment
Gateway
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1.5. Kontribusi Penelitian

Kontribusi  implementasi  Aplikasi
Penjualan Produk Thrift Berbasis Web di
toko Desecond.mlg adalah
1. Membantu pemasaran produk secara luas
2. Membantu proses transaksi jual beli
3. Membantu proses penyampaian informasi
kepada pelanggan
4. Membantu menyimpan data transaksi
penjualan

2. KAJIAN LITERATUR DAN
PENGEMBANGAN HIPOTESIS

Menurut Harip Santoso (2017) pada
jurnal yang ditulis oleh (Mahardika, 2020)
dengan judul “Perancangan Sistem Informasi
Management Siswa Berprestasi Berbasis
Android Pada SMK PGRI Rawalumbu"
bahwa Aplikasi berasal dari kata Application
yang berarti penerapan. Pengertian dari
aplikasi sendiri ialah kumpulan dari suatu file
atau data yang mempunyai tujuan tertentu
yang saling terkait.

Menurut William G. Nickels (1998:10)
definisi dari penjualan ialah proses yang
menggambarkan penjual melayani kebutuhan
dan keinginan para konsumen yang dapat
menguntungkan dan bermanfaaat untuk kedua
belah pihak

Pada jurnal yang ditulis oleh (Lestari &
Asmarani, 2021) yang berjudul “Thrifting
Culture during the Covid-19 Pandemic and Its
Impact on the Environment” menjelaskan
bahwa : Thrifting adalah aktivitas yang



berhubungan dengan mencari atau membeli
barang-barang yang sudah pernah dipakai.
Barang-barang ini umumnya berasal dari
impor dan masih dalam keadaan atau kualitas
yang bagus. Ada orang yang melakukan
thrifting untuk hobi, ada juga yang
melakukannya untuk menghemat biaya atau
menemukan barang yang unik.

3. METODE PENELITIAN
3.1. Metode Pengumpulan Data

Data yang diambil guna penelitian ini
dikumpulkan dari sumber utama yakni toko
Desecond.mlg, dengan metode/teknik yang
dilakukan untuk memenuhi kebutuhan data
dan informasi pada penelitian ini. Adapun
metode tersebut adalah :
A. Wawancara

Wawancara ialah metode penelitian yang
dilakukan  secara  langsung  melalui
wawancara (tanya-jawab) kepada pemilik
serta petugas admin yang berhubungan
langsung dengan pelayanan pemasaran dan
penjualan produk
B. Observasi

Pada proses ini dilakukan pengamatan
dan pencatatan kebutuhan riset secara
sistematis terhadap objek yang di teliti.
Proses pengamatan  meliputi  metode
konvensional atau sistem yang sedang
berjalan dalam bisnis tersebut.
C. Referensi Jurnal

Referensi adalah sumber rujukan yang
digunakan sebagai acuan untuk mendukung
suatu informasi. Beberapa contoh referensi
antara lain : buku, esai, jurnal, artikel, dsb.

3.2. Metode Pengembangan Sistem

Metode pengembangan sistem/perangkat
lunak yang digunakan oleh peneliti adalah
dengan metode SDLC (System Development
Life Cycle) model Waterfall. Metode ini
menyediakan  pendekatan  alur  hidup
perangkat lunak secara urut dan sekuental.
Adapun tahapan-tahapan pada model ini
terdiridari :

<" sistem Rekayasa ™
Informasi

Analisis |—» Desain —» Pengkodean —» Pengujian

Gambgru?:iﬁli/letodologi Waterfall
Sumber : Wanda P dan Rame S. (Eds).2019

A. Analisis Kebutuhan / Riset

Analisis merupakan proses perencanaan
rancang bangun sistem yang akan dibuat.
Perencanaan ini meliputi alokasi sumber
daya, estimasi waktu pengerjaan, biaya,
kebutuhan/alat dan lain-lain. Pada tahapan ini
diperlukan komunikasi yang baik, tujuannya
adalah agar dapat memahami alur dan
batasan dalam membuat perangkat lunak
yang sesuai harapan pengguna
B. Desain Sistem

Desain  sistem  dimulai  dengan
merancang alur sistem yang akan berjalan
pada aplikasi, perancangan ini meliputi
desain tampilan interface.
C. Penulisan Kode Program

Penulisan kode atau pembuatan sistem
dilakukan sesuai tahapan rancangan desain
sistem yang sudah di rancang sebelumnya.
Pada tahapan ini desain sistem yang
diharapakan pengguna diimplementasikan
pada sebuah program dengan menggunakan
CMS Wordpress
D. Pengujian

Tahapan terakhir pada metode ini ialah
tahap pengujian yaitu proses mencari
kesalahan dan kegagalan pada sistem seperti
Error atau Bug. Pengujian dilakukan
menggunakan metode Blackbox.

4. HASIL DAN PEMBAHASAN
4.1. Hasil Pengujian Sistem

Pada tahapan ini menampilkan peng
implementasian interface pada program yang
dibuat. Interface adalah bagian dari aplikasi
yang menampilkan fungsi dan fitur yang akan
dibangun pada sebuah program.

4.1.1. Halaman Beranda

Halaman beranda adalah halaman yang
muncul saat pertama kali pengguna
mengakes laman website. Pada halaman ini
terdapat menu header, banner promosi,
footer, tagline toko, link sosial media toko,
dan beberapa rekomendasi produk terbaru
dan produk promo. Tampilan dapat dilihat
pada gambar 4.1



Selamat Datang di
Desecond.mlg

.....................................

- ol o
Gambar 4.1. Halaman Beranda
Pengguna
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4.1.2. Halaman Produk

Halaman produk berisi tampilan katalog
produk yang tersedia pada toko
Desecond.mlg. Pada halaman ini terdapat
fitur pengurutan produk, dan pada sidebar
sebelah kanan berisi widget fitur untuk
mencari  produk, penyaringan  produk
berdasarkan harga, dan kategori produk.
Halaman produk berguna untuk pengunjung
yang hendak melihat katalog produk toko
secara lengkap. Apabila gambar produk di
klik maka akan mengarahkan pengguna ke
halaman detail produk.
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Gambar 4.2. Halaman Produk

4.1.3. Halaman Tentang Kami

Halaman tentang kami pada website
berisi gambar toko fisik dan deskripsi singkat
tentang toko Desecond.mlg. Tampilan
halaman tersebut dapat dilihat pada gambar
4.3 dibawabh ini.
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Tentang Kami

Gambar 4.3. Halaman Tentang Toko

4.1.4. Halaman Kontak

Halaman kontak pada website berisi
gambar map yang terdapat alamat toko fisik
dan pada bagian bawahnya terdapat informasi

lain berupa nomor telepon, whatsapp, dan
email toko Desecond.mlg. Tidak hanya itu
pada halaman ini juga terdapat form chat
untuk pengguna mengirim pesan via email.
Tampilan halaman tersebut dapat dilihat pada
gambar 4.4.
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Gambar 4.4. Halaman Kontak

4.1.5. Kolom Pencarian Produk

Kolom pencarian produk merupakan
fitur website yang berfungsi agar pengguna
dapat menemukan produk yang mereka cari
dengan lebih cepat dan mudah. Dengan
menggunakan kolom pencarian produk,
pengguna dapat memasukkan kata kunci
yang berkaitan dengan produk yang
diinginkan dan sistem akan mengarahkan
hasilnya pada halaman detail produk. Kolom
pencarian produk juga dapat meningkatkan
pengalaman pelanggan dan membantu
pengunjung mempersempit hasil penelusuran
mereka  berdasarkan  kriteria  tertentu.
Tampilan dapat dilihat pada gambar 4.5.

TYPE TO SEARCH

Gambar 4.5. Kolom Pencarian Produk

4.1.6. Dropdown Sub Kategori Produk

Fungsi dari dropdown kategori produk
pada sebuah website adalah untuk membantu
pengguna menemukan produk atau konten
yang mereka cari dengan lebih mudah dan
cepat. Dengan menggunakan dropdown
kategori produk, pengguna dapat melihat
daftar subkategori produk. Kategori pria
memiliki sub kategori celana, jaket, kemeja
dan rompi sedangkan untuk kategori wanita
memiliki sub kategori jaket dan kaos.
Tampilan tersebut dapat dilihat pada gambar
4.6.
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Gambar 4.6. Dropdown Sub Kategori Produk

4.1.7. Halaman Masuk dan Daftar Sebagai
Pengguna

Form daftar digunakan untuk pengguna
melakukan pendaftaran sebagai pelanggan.
Sedangkan pada form masuk berguna untuk
pengguna masuk mengunakan akun yang
sudah pernah dibuat sebelumnya. Pada
halaman ini berfungsi untuk pengguna
menikmati beragam fitur yang ditawarkan
antara lain membeli produk, mengakses
halaman produk favorit, mengakses laman
keranjang, dan fitur lainnya.
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Gambar 4.7. Halaman Masuk / Daftar
Pengguna

4.1.8. Halaman Dasbor Akun Pengguna

Pada halaman dasbor pengguna
menampilkan informasi akun yang sedang
dimasuki, dan terdapat tautan untuk menuju
laman ubah kata sandi dan detail akun
pengguna. Halaman dasbor akun pengguna
dapat dilihat pada gambar 4.8

a oea P

Gambar 4.8 Halaman Dasbor Akun
Pengguna

4.1.9. Halaman Dasbor Pesanan Pengguna

Pada halaman  dasbor  pesanan
menampilkan tabel yang berisi data pesanan
pengguna seperti nomor pesanan, tanggal,
status, total dan aksi. Pada kolom aksi
pesanan terdapat beberapa pilihan tombol
yang akan muncul berdasarkan kondisi
tertentu, tombol aksi tersebut antara lain :
Lihat, Faktur, Cancel Request, Bayar, Track
dan Mark as Received. Tampilan tersebut
dapat dilihat pada gambar 4.9
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Gambar 4.9 Halaman Dasbor Pesanan

4.1.10. Halaman Dasbor Alamat Pengguna

Halaman dasbor alamat pada gambar
4.10 menampilkan tabel alamat penagihan
dan alamat pengiriman pengguna. Perbedaan
dari kedua alamat tersebut ialah alamat
penangihan mengacu pada alamat yang
terhubung dengan metode pembayaran
tertentu, seperti kartu kredit, dan alamat
tempat perusahaan mengirimkan laporan
faktur atau tagihan, sedangkan alamat
pengiriman mengacu pada lokasi fisik di
mana pelanggan menginginkan pesanan
tersebut dikirimkan.

Gambar 4.10 Halaman Dasbor Alamat

41.11. Halaman Dasbor Detail Akun
Pengguna

Pada gambar 4.11 merupakan halaman
dasbor detail akun, pengguna dapat mengedit
data diri berupa nama dan kata sandi pada
halaman tersebut.
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Gambar 4.11 Halaman Dasbor Detail Akun

4.1.12. Halaman Produk Favorit (Wishlist)

Pada halaman dasbor produk favorit
yang ditampilkan pada gambar 4.12 berisikan
daftar produk yang difavoritkan pengguna.
Pengguna dapat menggunakan berbagai fitur
antara lain memasukkan kupon, membagikan
daftar produk favorit melalui sosial media,
hingga memasukkan produk kedalam
keranjang. Halaman ini dapat diakses untuk
pengguna yang telah login. Tampilan pop-up
yang muncul merupakan tampilan setelah
pengguna menekan icon hati pada pojok Kiri
bawah produk atau dapat juga melalui tombol
yang bertuliskan tambah ke favorit pada
halaman detail produk.
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Produk Favorit

Jaket Asics Cewek ditambahkan ke Favorit

< Lihat Produk Favorit

x Close

Gambar 4.12 Halaman Produk Favorit
dan Pop-Up

4.1.13. Halaman Detail Produk

Pada gambar 4.13 menampilkan detail
produk yang Dberisi informasi berupa
deskripsi, info ukuran dan berat produk, serta
galeri foto produk. Dengan melihat detail
lengkap produk membantu  pengguna
memilih  produk vyang sesuai dengan
keinginan dan menghindari dari penyesalan

setelah membeli produk. Tidak hanya itu
pengguna juga dapat mengetahui informasi
kelebihan dan kekurangan produk.

Gambar 4.13 Halaman Detail Produk

4.1.14. Halaman Keranjang

Pada gambar 4.14 menampilkan
halaman keranjang yang hanya dapat diakses
oleh pengguna yang telah login dan telah
memasukkan produk ke dalam keranjang.
Pada halaman ini terdapat detail produk yang
dimasukkan, harga, serta informasi lainnya.
Pada laman ini pengguna juga dapat
melakukan pemesanan produk dengan
menekan tombol “lanjutkan ke checkout”.
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Gambar 4.14 Halaman Keranjang

4.1.15. Halaman Pemesanan / Checkout

Pada halaman pemesanan menampilkan
form data diri yang dapat secara otomatis
terisi ketika pengguna telah login dan
menambahkan detail alamat pada halaman
dasbor. Pada tahapan ini pengguna dapat
memilih jenis jasa pengiriman dan metode
pembayaran.
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Gambar 4.15 Halaman Pemesanan



4.1.16. Halaman Pembayaran

Pada halaman pembayaran yang
ditampilkan pada gambar 4.16 merupakan
tampilan yang muncul setelah pengguna
menyelesaikan proses checkout. Halaman
tersebut akan otomatis mengalihkan ke
tampilan pop-up pembayaran beberapa saat
setelahnya.

Desacond Malang

Toto 23503
Rp145.000 h

Bank BCA

ukan pembayaran darl rekening bank BCA ke

Nomer virtual occount
34874881202 Salin

Cara bayar =

kKembali ke merchant

Gambar 4.16 Halaman Pembayaran
dan Pop-Up Pembayaran

4.1.17. Halaman Ubah Kata Sandi

Halaman ubah kata sandi digunakan
untuk mengirim tautan via email yang dapat
mengarah ke halaman ubah kata sandi pada
website. Halaman ini berguna untuk
memberikan opsi kepada pengguna yang
ingin mengatur ulang sandi. Hal ini dapat
meningkatkan keamanan dan privasi akun
pengguna dengan memastikan bahwa hanya
pengguna yang dapat mengakses akun yang
pengguna miliki
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Gambar 4.17 Halaman Atur Ulang Kata
Sandi

4.1.18. Halaman Admin — Daftar Pesanan

Halaman dasbor admin pada Gambar
4.18 menampilkan daftar pesanan pelanggan.
Pada halaman ini admin dapat mengubah
status pesanan, melihat data pesanan, mengisi
nomor resi pesanan, mengunduh faktur
pesanan, dan mengirim email kepada
pelanggan secara otomatis.

Gambar 4.18 Halaman Dasbor Pesanan
Admin

4.1.19. Halaman Admin — Tambah Produk

Halaman tambah produk pada Gambar
4.18 menampilkan kolom tambah produk
yang harus diisi antara lain : Nama,
spesifikasi, deskripsi, dan foto produk.
Halaman ini  berfungsi untuk admin
menambahkan produk yang akan dijualnya
dan ditampilkan pada halaman website
pelanggan.
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Gambar 4.19 Halaman Tambah Produk

4.1.20. Halaman Midtrans Payment
Gateway

Midtrans merupakan layanan yang
mendukung banyak metode pembayaran
online dan pencairan dana untuk membantu
dalam melakukan transaksi bisnis. Layanan
ini mendukung banyak metode pembayaran
dan proses integrasinya yang mudah. Pada
gambar 4.20 menampilkan halaman dasbor
transaksi pembayaran pada website payment
gateway midtrans.
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Gambar 4.20 Halaman Midtrans Payment
Gateway

4.2. Hasil Pengujian Aplikasi

Hasil pengujian aplikasi ini
menggunakan metode pengujian Blackbox.
Pengujian  ini  berfokus pada  sisi
fungsionalitas pada aplikasi yang dibangun.
Rancangan dari pengujian aplikasi dapat
dilihat pada tabel 4.1 berikut :

Tabel 4.1 Rancangan Pengujian
Nama
No | Sistem
Uji

Detail Jenis
Pengujian | Pengujian

Daftar
Akun

Masuk Blackbox
Website
Lupa Mengubah | Blackbox

3. | Kata Kata sandi
sandi Akun

1. | Registrasi Blackbox

2. | Login

Blackbox

4. | Checkout Membuat
Pesanan

Blackbox
Tambah Menambah

Produk Produk

4.2.1. Tahap Pengujian Registrasi

Pada tabel 4.2 menjelaskan mengenai
tahapan pengujian proses registrasi atau
pendaftaran akun pada website yang telah
dibuat. Tahapan ini diuji agar dapat
menganalisa apabila proses tidak berjalan
sesuai yang diharapkan.

Mo [ Wiriabel | Masukan | Harapas Hisdl Praggamirian
Mama Sukses
. kosoug= | Cagal T
Penggan melakuken | Pescafiaran ! :'d; LI - b
Alama pendaftaran | Gagal S

kosiig= stk paramele
Esmil £ | akun ks dliisi
Kata sandi [ <kosoug=
Tampakin
Webaile
Postoonditos
Pesgguea webaile vang axan mendaftor akun tetapi tdak mengisi data
pada seva koloos pendaftaran akun, ketiks pengguna meie ka woenhaol
dafter akan nescul alard kesalahon pesgision
Mama )
Mezggeu lETisl Gagal ‘\:lll\.:-l.w -
Alamat . melakukes | Pesdaftazan ! r':'d'" fain ki
Ezrail kazoug pa Cragal 'h,lll-ull. I;J-:.:: cler
Kata sandi | <terisi itk Bearus dlii=i
Hasil
Wekeite
Posteanditios
Pesggsa website vang akan mendaftar akun tetapi tidak mengisi data
pada salah satu koloos pendaftanan akun, ketiks pengguna nsenekan
sombaol dalfar akon muncul aieer kesalahan pengisaan.
Huma st Gogad Bikses -
Penggpama melakukes | Peschfiaran Pesdfiacin shun
Alamat gagal kareza
Esrgil teTis pendaftaran | Gagal setiap parametes
Koota sandi | <kosong= akun Baarus diisa
Hasil
Tampikin
Webaile
Postoonditos
Pezgara webaile vang akan endaltar akun tetapl Gdak mengisl data
pada salah satu koloos pendaftaran akun, kebika pengguna meenekan
somibal datfar akon muneul afees kesalahas pengisiae
Nama ks
- <kpzong> | Gagal Perdaf:
p Seri> | pendafirar | Gazal g2zl e
Email i = setiap parmmeter
Fotn sandi [ teriir= harus diksi
5 [
" | Tamnpilan
Webate
Tostoondrinm
Terzmma website vang 2ian mendafar alan tetaps tdak mensi:d dara
pada salah satu kolom pendaftaran alom, ketika penspma menskan
toenbol daftar alem ool alert kesalaham pengisian
Nama . Sukzes
Ee et e
e Crazal =agal karena
Email melzikan | Pendaftaran | email sudah yang
pendaftaran | Gagal suidsh terdaftar
Eata sandi | <teri Flui] uﬂaln;ﬁ

- kembali
Hasil
Tampilan
TWebate
Toztcomdriion
Crazal mendafiar Ziom dan sl 2ler kesalahan setelah mensiom
toenbol dafiar, suspect © email sudah pernab didaftarkan oleh akbom lain
Nama T Sukzes |

_‘Pﬁ.ﬁ}m Berhasil Berhasil Perdaftaran akom
eri> | mendafir  |mendafiar | berhazd, semum
Emazil b ko parzmeter ditsi
Fot sandi | =Zerii= demgan data valid
e "
Hazil

4. Tamni

TWebate
r
Tostconiton

| Eeiika penzmma sundeh mengzsl iun dengzzn berar dan alom berkasil
dibuat, pengzuna aken diarakiom sscara ofomatis ke halames dachor alom

pmzmue




4.2.2. Tahap Pengujian Login

Pada tabel 4.3 menjelaskan mengenai
proses tahapan pengujian login atau masuk
pada akun vyang telah di daftarkan
sebelumnya. Tujuan dari pengujian ini adalah
untuk memvalidasi proses login dapat
berjalan sesuai alur.

o [ Variabel Mazdkan | Harapan [ Ha=il Tenzamatan

Moma Email | <kosonge | Gazal | Gazal ;};ﬁf,gﬁmmm
Logm | Logi | yarye gissi

Famandi [ <kosong>
1 |Hasd

" | Tampilan

Wehsite
Tostcondttion

Perinpatan kezalaham pmurncdl kel penzzura menskan tombol daffar
tampa mengis sz kolom

Mama Emzil | <kosong= Gazl | Gasal ;Iﬁmﬁiﬂzngggl
Logn | Log | gimgmidcan alake

Eafa samdi | <temisiz

3 Hasil L LT S ——
Tampi -
Website
Tozttondtion

Termpatan kezaldhan data: mmmonl ketila perzmma zalah memazdldan
kata =andi 2kun. Pada peringatan terzebat terdapat taotan hipe kata sandi
vang jika diklik maka akan otomatiz mernjn halaman whah kata sandi

VamaEwail | weris> | Gagal | Gagal | SUees Iogin pagal
. " kamena setiap paramster
Login Login b fisi
Faaandi | <kosong=

3 | Haai
A T .
Webzite

0 Eror: Ruas kata sandi kosong

Tostcondtion
Fazalaban diztas ool apebilz pensguna fdzk mengrs kolom zandi
kemndizn menskan tombol masuk.

Sukzes | login harhzsi]
Mama Email | <tarisi> Login Berkasil | karana sepma

4 Berbasil | jogin | parzmeter tarii dengen
Faasandi | <ters= data valid
@ =i . 0n w0
Hasil
Tampilan
Website
Postcondition

Halaman dasbor pengguna otomatis mengalihkan pengguna dan halaman
login sebelumnya, setelah mengisi kolom nama/email dan kata sandi yang
valid.

4.2.3. Tahap Pengujian Lupa Kata sandi

Tahapan pengujian lupa kata sandi
ditujukan agar sistem dapat memastikan
keamanan dan privasi akun tetap terjaga.
Tahapan pengujian tersebut dipaparkan pada
tabel 4.4, hasil dari pengujian ini adalah
sistem sukses dan berjalan sesuai yang
diharapkan.

Ho. | Varabel Masukan | Harzpan | Hasil Penzamatan

Gazal Gazal Sukze: ; Ubah sandi

Nama2/Email | <kosong> | uhak nbak zagal karena setiap
sandi sandi parametsr hams diisi

L ¥:§nl-}:ﬂzn
Website

Postcondition

Pada halaman lopa kata sandi perpzuna wajib mengisikan email etk
S13TEM Mengirmkan pesan fautan secara otomats

NamaEmail | <terisi= ?;agtﬂ %ﬂ%‘.ﬂ ':gjﬂf;mg:hﬁ
2 belum permah di

sandi sandi dafarkan

2 | Hasil
Tampilzn
Website

@ Mama pengguna atau e-mad tidak valid

Postconditian

Wenzisi kolom dengam email yang terdeteksi belum pemah didaftarkan
2kan mepnmoulken glert tidak valid

MamaEpmzil | <terisiz fh?};mﬂ fb?fﬂ ﬁﬁﬁ&:ﬁjﬁ“
ama parametsr terisi

sandi sandi dengan deta valid
3 | Easil

Tampilan

Website 1 o

Postconditian

Email yang terdafiar dan valid akan mendapathan pesan via email berisi
fautzn yang menzarabkan penzeuna pada balaman ubah sandi

4.2.4. Tahap Pengujian Checkout Pesanan

Tahapan pengujian Checkout
merupakan tahapan pengujian untuk proses
pemesanan produk oleh pelanggan. Proses ini
meliputi pengisian data diri dan data alamat.

Dapat dilihat pada tabel 4.5

Mo. | Variabel | Masukan | Harapan Haz=il Eazimpulan
Sukses : Gagal
Gagal Cheskour
Semua (Gagal (Gagal
<kosong= karena samua
kolom Chsckour Chsckour . atar |
diisi

Tampilan
Website

Posteondition

Estika pengguna menskan tombol buat pesanan tanpa mengia semma
kolom vang ada, maka akan muncul peringatan kolom harus ditsi. Dan
prozas checkout tidak dapat dilanjutkan

Sukczes : Barhasi]
Semma cterisi Berhasil Berhasil Checkour karena
kolom enei= Checkout Checkowt | zemua parameter
diisi dangan valid
- Hasil
- Tampilan
Webzite
Fostcondibion

Eatika pengzuna menekan tombol buat pesanan satelzh semua kolom.
dizzi dengan valid maka pengsuna akan diarahkan ke proses pembayaran
zesual metode pembayaran vang dipilih.




425 Tahap Menambahkan Produk

Pada Dasbor Admin

Tahapan pengujian penambahan produk
oleh admin pada tabel 4.6 menjelaskan
analisa proses penambahan produk dari
pengisian data sampai tahapan produk
berhasil ditampilkan pada halaman website
pelanggan.

No. | Vaniabe]l [ Masuken | Harapan Hazil Penpamatan
Sukse: - Gagal
Gazal Gazal =
Em <kpsong> | menambah | menambah nﬁi:;hh ]nm;uk
poduk | produk oy e
o b g e maen
| Tampian ! ! N
Website ot i by
Tostcondition
Eetika admin menambah produk tetapl fidak mengisian variabel nama
produk melka produk tidak dapat ditampillan pada halaman webaite dan
tidak menambah jumlzh produk
Suk=es - Gagal
Homa Gagal Gagal menzmbah produk
Progox | TS menambah | mesambah | karema semua
produk produk paramster kam:
Sukss: - (agal
Combar Cragal Gragal menamhah produk
Prodak <knsong> | menambah | merambah | karema ssmua
produk produk parameter hana:
2
Ha:il
Tampilan
Website
Tostoondition
Fetika admin memasokiem nama produk tetapt tidak menamsbahizm
sambar produk maka tampilan pamber tidak ada, dan tidak pomcnl
tonbal unhek memasukdan produlk ke dalam keramjang
gsg:]m Sukses : Sukses
roduk Berhasil Berhasil menambah produk
sang <terisi> menambah | menambah | karena semua
ki produk produk parameter diisi
gg o dengan data valid
S1
3. | Hasil
Tampilan
Website
Postcondition
Ketika admin mengisi nama produk, deskripsi, harga, kategori, stok,
berat pengiriman, dan menambah gambar produk maka produk berhasil
ditambahkan dan ditampilkan pada halaman website

Pada bab ini menjelaskan mengenai
perbandingan metode lama dan metode baru
setelah  proses  implementasi.  Hasil
perbandingan tersebut ditampilkan pada tabel

4.7

Tabel 4.7 Perbandingan Metode Lama dan

Metode Baru

Mo | Dresknipsi Metode Lasa Metode Bana
Pelanggan Pelanggan dazang ke | Pelanggan hasya
1 melakuban | woko sik atau peerlu mengakses
pembelion | melalud instagram wehsite
Pelanggnn hasya
peerlu mengisi data
Pezgpisiam a7 :
A Pelanggan mesgisi | Poana sekill pada
. dliln peesanam P — edit alome. Saat
= | pada proses ’ rhl nelakukae ragrast
répeal ardes | A e kdoen dlata
dhiri akon tersi
CRITETIE
Pedana Pelanggan
E LI mnelakiikas
mrelakiikam
Pelanggan I pembiayasm melalui
1| kcalimmasi F"'I": L i sistem payment
pembayaran t_:i_': ":'_::'l?:"":_ " gateway dan tidak
. F'r-u.uu'lil b peerlu menginim
ACH@ D il
bt pesnbayaran
Pada sisseim luea
pooses ook angkog Uighir Kimm dapat
tapgal secara
T ST aan
i Wr::'_':" ' dilaukan sdin cdnmatis ketika
kirin dengan Mengenek pelanggas sadah
HACArm manial ks Uk ko alami
medalud website jasa | pengirinean
lwiremn pilidan
. Pelanggon dapat
Pelanggan mnelakukas
, mengecek prodak
P'roees . i prencin e prodik
i | pencarias ;"":" — i enedalui kodom
peuaduk '_u:!:rul:l '_;'"“"I"-""i"“ T | penecarias atau fiur
ilam sainlong
: ey arizggan padi
puads fead instagram | T wnp
- wednring
Pasda insagrasn
- rodhik mklas
M'r:“ I:I " III o Prochak yang telah
Mengganti | oo FHUEIEL s serjual akan
- admin akam
& micemas menghapus Enetighilang dari
stak produk ;___h__ —— aleni produd pada
Zahis __M":Ih'mms |.:-|.hn'::.::.; SECITT
LAl o
e leTan gam prodiik
SeCArs il

4.4. Pengujian Waktu

4.3. Perbandingan Metode Lama dan
Metode Baru

Pada tabel 4.8 menyajikan data
pengujian waktu yang membuktikan apabila
aplikasi berhasil, pengujian ini dilakukan
dengan membandingkan kecepatan waktu
antara sebelum dan sesudah adanya aplikasi.



Tabel 4.8 Pengujian Waktu

Waktu
| Waktu
No. | Deskripsi Menggunakan
Sebelumnya i
Website
Dibutuhkan
Membutuhkan )
) waktu tidak
waktu sekitar 3- ] ]
) lebih dari 5
10 menit untuk
Pemesanan menit untuk
1. i pelanggan dapat | g
odul elanggan dapat
P melakukan pelangs P
melakukan
pemesanan
pemesanan
produk
produk

5. KESIMPULAN

Pengujian pada aplikasi penjualan
produk thrift berbasis website pada toko
desecond.mlg menghasilkan  kesimpulan
sebagai berikut :

1. Dengan dibangunnya aplikasi penjualan
produk thrift berbasis web pada toko
Desecond.mlg membantu pembeli dalam
melakukan transaksi pembelian kapanpun
dan dimanapun dengan akses internet.

2. Sistem pelayanan pembeli, pemrosesan
transaksi dan pelaporan transaksi penjualan
yang otomatis menjadi lebih terbantu
sehingga admin dapat dengan mudah
menentukan strategi bisnis kedepannya
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