BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Adanya aplikasi pengajuan surat berbasis website ini dapat memudahkan banyak
pihak, baik staff BAAK, kepala BAAK, maupun mahasiswa STMIK PPKIA Pradnya
Paramita Malang, hal ini dibuktikan dengan mahasiswa dapat dengan mudah mengajukan
surat secara online tanpa perlu datang ke loket BAAK untuk mengisi formulir secara
manual pada formulir pengajuan surat saat menggunakan metode lama. Melalui pengujian
waktu dibuktikan bahwa dengan menggunakan website maka menghemat waktu 3 kali
lebih cepat untuk proses pembuatan surat dan 5 kali lebih cepat hingga mahasiswa dapat

mengunduh surat yang diajukan.

5.2 Saran

Sistem pengajuan surat secara online berbasis website ini masih memiliki
kekurangan yang sekiranya harus dibenahi agar sistem informasi yang dihasilkan dapat
dikembangkan dengan lebih baik lagi sehingga diharapkan peneliti selanjutnya dapat

mengembangkan aplikasi ini agar lebih fleksibel lagi.
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